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1. REGISTRARSE EN LA PLATAFORMA

- Paso 1

La aplicacién de Hospedajes ha sido creada para permitir el envio de la informacion requerida en el Real Decreto 933/2021, de 26 de octubre, por €l que se establecen las
obligaciones de registro documental e informacién de las personas fisicas o juridicas que ejercen actividades de hospedaje y alquiler de vehiculos a motor.

Como paso previo y necesario para poder operar en sistema, los sujetos obligados deberan registrarse en la aplicacion. Se requiere certificado digital o estar dado de alta en
cl@ve. Se debe rellenar el formulario y completar el procedimiento mediante la firma y el registro digital. Para la realizacion de la firma debera estar dado de alta en cl@ve-
Firma o tener instalado autefirm@ para el uso de certificados locales.

Puede consultar el detalle del procedimiento de alta en cl@ve en el enlace:
http://clave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme.html
Puede descargarse autofirm@ en el siguiente enlace

https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

Procedimientos y servicios electronicos Acceso Informacion c%?,ifo
Acceso al registro de establecimientos y entidades @ i 2929242
Acceso ala consulta y envio de icaci de actividades de hospedajes o alquiler de vehicul ’h @ 2929242

- Paso 2
Plataforma de identificacién para las Administraciones
Seleccione el método de identificacion de Cl@ve
4 ™ s _ o\ r ™
@ movil g E\.\
Cl@ve Movil DNIle / Certificado electrénico Cl@ve PIN (ya es Cl@ve Movil)
Acceso mediante Cl@ve Mévil. Puede Cualquier certificado electrénico cualificado Si no quieres instalar la app Cl@ve podras
descargar la aplicacion en Apple Store (2 o en seguir usando un cédige temporal personal
Google Play 3 recibido en el teléfono mavil
C Acceso Cl@ve Movil ) CAccesn DNle | Certificado electrﬁnico) <Accesn Cl@ve PIN (ya es Cl@ve M(')vil)>
(. A p vy . vy
I’ N\

M

Para continuar con el proceso de registro, elija
una de estas cuatro opciones para certificar su
identidad digitalmente

Cl@ve permanente

Usuario y contrasefia. Para usarlo, es
necesario registrarse (4

( Acceso Cl@ve permanente )

\ A

La identificacion se realizara automaticamente si no han transcurrido mas de 60 minutos desde su ultima identificacion.




- Paso 3

Registro de entidades y establecimientos

Registro

L)
Registro de entidades

Complete los datos que se
solicitan en el formulario

PREGUNTAS FRECUENTES | MAPA WEB | ACCESIBILI

| POLITICA DE COOKIES AVISO LEG.

- Paso 4

Formulario de registro

o Tipo de registro e Datos de la entidad e Datos de los establecimientos o Revisar y firmar e Finalizar
Seleccione el tipo de registro correspondiente y presione el botén "Continuar”.

¢Como desea registrar la entidad?

O Nombre propio: Seleccione esta opcidn si desea registrar la entidad a su nombre

O Representacii)n: Seleccione esta opcidn si desea registrar la entidad en representacion de otra persona o empresa, como apoderado o gestor

Elija una de estas dos opciones seg(in
el tipo de registro que vaya a realizar

PREGUNTAS FRECUENTES | MAPA WEB | ACCESIBILI | POLITICA DE COOKIES AVISO LEG,

- Paso 5

Registro creado Si el proceso de registro se ha
do corr te, el sist: le

£l registro: (D ;- ha creado devolvera este mensaje concreto

correctamente




2. REGISTRO DE ESTABLECIMIENTO

- Paso 1
Puede consultar el detalle del procedimiento de alta en ci@ve en el enlace:

hitp:/lclave.gob.es/clave_Homelregistro/Como-puedo-registrarme.html
Puede descargarse autofirm@ en el siguiente enlace

https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

Procedimientos y servicios electronicos Acceso Informacion C%CIIEO
Acceso al registro de establecimientos y entidades ‘ @ ' 2029242
Acceso a la consulta y envio de comunicaciones de actividades de hospedajes o alquiler de vehiculos ri @ 2929242

- Paso 2

Plataforma de identificacion para las Administraciones

Seleccione el método de identificacion de Cl@ve

= 1 ﬁ\
g

DNIe / Certificado electrénico Cl@ve PIN

alquier certificado electronico cualificado. Cddigo temporal personal recibido en el teléfono
mévil. Para usarlo, es necesario registrarse (4 .

Cl@ve Mévil

Acceso mediante Cl@ve Movil. Puede descargal
la aplicacion en Apple Store (2 0 en

Google Play .

( Acceso Cl@ve Movil > ( Acceso DNIe / Certificado electronico ) ( Acceso Cl@ve PIN )

A 4 4 % J




- Paso 3

Registro de entidades y establecimientos

Registro Mis datos registrados

0 =
Y

Registro de establecimientos Consulta y modificacion de mis
datos

- Paso 4

Formulario de registro de establecimientos

o Datos de los establecimientos

Rellene los campos del formulario con la informacién de sus establecimientos.

Una vez que haya completado la informacion del formulario pulse el botén 'Afiadir a la lista'. El establecimiento se mostrara en |a tabla de la parte inferior del

formulario. Repita esta operacién tantas veces como establecimientos desee registrar.
Los campos marcados con asterisco () son obligatorios.

Datos de los establecimientos

"~ Nombre * ‘ " Tipo establecimiento *
" Nimero de habitaciones ‘ D Conexién a internet
" Pagina web

Formato: http(s)://wwww.web.com

Datos de contacto y direccion del establecimiento

# Inicio @ Perfil

Servicio de comunicacion

Gestion de mis credenciales de
acceso al servicio web

A Inicio Perfil

e Finalizar




3. BAJADE ENTIDAD

- Paso 1

La aplicacion de Hospedajes ha sido creada para permitir el envio de la informacion requerida en el Real Decreto 933/2021, de 26 de octubre, por
el que se establecen las obligaciones de registro documental e informacion de las personas fisicas o juridicas que ejercen actividades de
hospedaje y alquiler de vehiculos a motor.

Como paso previo y necesario para poder operar en sistema, los sujetos obligados deberén registrarse en la aplicacion. Se requiere certificado
digital o estar dado de alta en cl@ve. Se debe rellenar el formulario y completar el procedimiento mediante la firma y el registro digital. Para la
realizacion de la firma debera estar dado de alta en cl@ve-Firma o tener instalado autofirm@ para el uso de certificados locales.

Puede consultar el detalle del procedimiento de alta en cl@ve en el enlace:
http://clave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme.html
Puede descargarse autofirm@ en el siguiente enlace

https:/ffirmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

Procedimientos y servicios electrénicos Acceso Informacion C(’;?Eo
Acceso al registro de establecimientos y entidades @ i 2929242
Acceso a la consulta y envio de comunicaciones de actividades de hospedajes o alquiler de vehiculos rh @ 2929242

- Paso 2

Registro de entidades y establecimientos

Registro Registro Mis datos registrados Servicio de comunicacion
I.I = o
Registro de entidades Registro de Consulta y modificacion Gestion de mis
establecimientos de mis datos credenciales de acceso

al servicio web

1

PREGUNTAS FRECUENTES | MAPA WEB | ACCESIBILIDAD | POLITICA DE COOKIES | AVISO LEGAL




- Paso 3

Mis datos registrados

ISeIeccione una entidad I

Selecciona entidad

Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios. En caso de que cuente con mas de una entidad registrada,
pulse en el desplegable y seleccione la entidad que quiere
. dar de baja. Si solo cuenta con una entidad registrada, pase
Datos de la entidad directamente al paso 4
Caodigo

Tipo documento Documento

Segundo apellido

Nombre Primer apellido

Nacionalidad

Fecha de nacimiento Sexo

Tipo de entidad Tipo de actividad

Seleccione la situacion que corresponda:
@ Actividad normal O Baja temporal O Baja definitiva

Paso 4

Mis datos registrados

Seleccione una entidad

Selecciona entidad

Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios.

Datos de la entidad
Documento Codigo

Tipo documento

Primer apellido

Nombre

Segundo apellido

Nacionalidad

Fecha de nacimiento Sexo

Tipo de actividad

Tipo de entidad

Seleccione la situacion que corresponda:
(O Actividad normal () Baja tempora| (® Baja defi a

Fecha de nacimiento Sexo Nacionalidad

Tipo de entidad Tipo de actividad

Seleccione la situacion que corresponda:
O Actividad normal O Baja temporal @ Baja definitiva

Direccion y datos de contacto de la entidad
Direccion Direccion adicional Pais
L

Cédigo postal

Provincia Municipio
Teléfono Teléfono adicional

Correo

Formato: xxx@ecorreo.com

Envio de comunciaciones por servicio web

Correo de notificaciones de errores del servicio web

Formato: xxx@correo.com

Envio de comunicaciones por servicio web

Guardar




- Paso 6

jAtencion!

Ha seleccionado la opcién de darse de baja
definitivamente. Esta accion conlleva |a baja
definitiva de todos sus establecimientos. ;Desea
continuar?

- Paso 7

4

Si el proceso de baja de entidad se ha

lizado correct: te, el le

Actualizado devolvera este mensaje concreto

Se ha dado de baja correctamente. Sera redirigido a
la pantalla de inicio




4. BAJA DE ESTABLECIMIENTO

- Paso 1

La aplicacion de Hospedajes ha sido creada para permitir el envio de la informacion requerida en el Real Decreto 933/2021, de 26 de octubre, por
el que se establecen las obligaciones de registro documental e informacion de las personas fisicas o juridicas que ejercen actividades de
hospedaje y alquiler de vehiculos a motor.

Como paso previo y necesario para poder operar en sistema, 0s sujetos obligados deberan registrarse en la aplicacion. Se requiere certificado
digital o estar dado de alta en cl@ve. Se debe rellenar el formulario y completar el procedimiento mediante la firma y el registro digital. Para la
realizacion de la firma debera estar dado de alta en cl@ve-Firma o tener instalado autofirm@ para el uso de certificados locales.

Puede consultar el detalle del procedimiento de alta en cl@ve en el enlace:
http://clave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme.html
Puede descargarse autofirm@ en el siguiente enlace

https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

Procedimientos y servicios electronicos Acceso Informacion C()scll‘iAgo
Acceso al registro de establecimientos y entidades @ i 2929242
Acceso a la consulta y envio de comunicaciones de actividades de hospedajes o alquiler de vehiculos rh @ 2929242

- Paso 2

Registro de entidades y establecimientos

Registro Registro Mis datos registrados Servicio de comunicacion
Registro de entidades Registro de Consulta y modificacion Gestion de mis
establecimientos de mis datos credenciales de acceso

al servicio web

1

PREGUNTAS FRECUENTES | MAPA WEB | ACCESIBILIDAD | POLITICA DE COOKIES | AVISO LEGAL

10



- Paso 3

A

GOBIERNO  MINISTERIO.
DEESPANA  DEL INTERIOR

Sistema de

HOSPEDAJES

Castellano - | Salir &

A Inicio

O Perfil

Mis datos registrados

Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios.

Datos del representante

‘ Documento

00000000T

Datos de la empresa
NIF
Q0000000J

‘ Tipo documento

CIF ¥

Tipo de entidad
Hospedaje

‘ Pagina web

Formato: http(s)://wwww.web.com

Seleccione la situacion que corresponda:
(@ Actividad normal () Baja temporal () Baja definitiva

- Paso 4

‘ Pagina web

Formato: http(s)://wwww.web.com

Seleccione |a situacién que corresponda:
@ Actividad normal (O Baja temporal () Baja definitiva

Datos de contacto

‘ Direccién ‘ ‘ Direccién adicional
‘ Provincia ‘ ‘ Municipio
Correo

Formato: xxx@correo.com

‘ ‘ Teléfono

Lista de establecimientos

Nombre

Cédigo

- Paso 5

PRUEBASPF

‘ Nombre

Cédigo
0000023284

‘ Nombre o razén social ‘

PRUEBA

Tipo de actividad
Actividad de hospedaje

Envio de comunicaciones por servicio web

Envio de comunicaciones por servicio web

‘ ‘ Pais

‘ ‘ Cédigo postal

‘ ‘ Teléfono adicional

Direccion Situacién

Editar establecimiento

cciones

Cédigo Nombre

Tipo establecimiento

[

Péagina web Numero de habitaciones

Formato: http(s)://wwww.web.com

Correo Teléfono

Teléfono adicional

Formato: xxx@correo.com

Direccion

Situacién

Actividad normal

Municipia

Provincia

Céodigo postal

11




- Paso 6

Editar establecimiento

Cadigo Nombre Tipo establecimiento
Pagina web Nimero de habitaciones Conexion a int

Formato: http(s)://wwww.web.com

Correo Teléfono Teléfono adicional

Formato: xxx@correo.com

Direccion

Actividad normal

Provinci Hunicpio | Baja temporal

-
S _
G G

<

- Paso 7

Editar establecimiento

Nombre Tipo establecimiento

_ - N

Pagina web Nimero te habitaciones Conexion a internet

=]
=
L=

Formato: http(s)://wwww.web.com

Correo Teléfono Teléfono adicional

Formato: xxx@correo.com

Direccign ‘ Situacion

Baja definitiva v

Provincia Municipio Codigo postal

- N -

4

Cerrar

H

12



5. CONSULTAR CODIGO DE ESTABLECIMIENTO

- Paso 1

La aplicacion de Hospedajes ha sido creada para permitir el envio de la informacion requerida en el Real Decreto 933/2021, de 26 de octubre, por
el que se establecen las obligaciones de registro documental e informacion de las personas fisicas o juridicas que ejercen actividades de
hospedaije y alquiler de vehiculos a motor.

Como paso previo y necesario para poder operar en sistema, los sujetos obligados deberan registrarse en la aplicacion. Se requiere certificado
digital o estar dado de alta en cl@ve. Se debe rellenar el formulario y completar el procedimiento mediante la firma y el registro digital. Para la
realizacion de la firma deberé estar dado de alta en cl@ve-Firma o tener instalado autofirm@ para el uso de certificados locales.

Puede consultar el detalle del procedimiento de alta en cl@ve en el enlace:
http://clave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme.html
Puede descargarse autofirm@ en el siguiente enlace

https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

Procedimientos y servicios electronicos Acceso Informacién c%ﬁ'}’o
Acceso al registro de establecimientos y entidades @ i 2929242
Acceso a la consulta y envio de comunicaciones de actividades de hospedajes o alquiler de vehiculos 'i @ 2929242

- Paso 2

# Inicio O Perfil

Registro de entidades y establecimientos

Registro Mis datos registrados Servicio de comunicacion
Registro de establecimientos Consulta y modificacion de mis Gestién de mis credenciales de
datos acceso al servicio web

i [ ] =

13



- Paso 3

d GOBIERNO  MINISTERIO
o DE ESPANA DEL INTERIOR
a

Castellano - | Salir &
Sistema de
HOSPEDAJES

# Inicio @ Perfil

Mis datos registrados

Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios

Datos del representante
Nombre

Documento

Datos de la empresa

‘ Tipo documento

NIF

Nombre o razén social | ‘ GCédigo

‘ Tipo de entidad ‘ ‘ Tipo de actividad

Pagina web ‘ [® Envio de comunicaciones por servicio web

Formato: http(s)://wwww.web.com

Seleccione la situacion que corresponda:
@ Actividad normal () Baja temporal () Baja definitiva

- Paso 4

Seleccione la situacion que corresponda:
(® Actividad normal () Baja temporal () Baja definitiva

Datos de contacto

Direccion ‘ | Direccion adicional ‘ ‘ Pais ‘
‘ Provincia ‘ | Municipio ‘ ‘ Codigo postal ‘
‘ Correo ‘ | Teléfono ‘ ‘ Teléfono adicional ‘

Formato: xxx@correo.com

Lista de establecimientos

Direccién Situacién Acciones

Cédigo

establecimiento

Toago Nombre Tipo establecimiento

Pagina web Namero de habitaciones a internet
Formato: http(s):/iwwww.web.com

Correo Teléfono Teléfono adicional
Formato: xxx@correo.com

Direccién Situacién

Provincia Municipio Cadigo postal

14



6. CONSULTAR CODIGO DE ARRENDADOR/A

- Paso 1

Puede consultar el detalle del procedimiento de alta en cl@ve en el enlace:

http:/lclave.gob.es/clave_Homelregistro/Como-puedo-registrarme. html

Puede descargarse autofirm@ en el siguiente enlace

https:/ffirmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.himl

Procedimientos y servicios electronicos

Acceso al registro de establecimientos y entidades

)

Acceso a la consultay envio de comunicaciones de actividades de hospedajes o alquiler de vehiculos

. Codigo
Acceso [nformacion S

@ 202942

B @ 2

J

- Paso 2
Plataforma de identificacion para las Administraciones
Seleccione el método de identificacion de Cl@ve
& N i \
M movil @@\‘

Cl@ve Movil DNle / Certificado electrénico Cl@ve PIN

Acceso mediante Ci@ve Movil. Puede descargar Cualquier certificado electrénico cualificado. Cédigo temporal personal recibido en el teléfono

la aplicacién en Apple Store IZ o en movil. Para usarlo, es necesario registrarse (7 .

Google Play (2 .

( Acceso Ci@ve Movil ) ( Acceso DNIe / Certificado electronico ) ( Acceso Cl@ve PIN )
8 4 B 4§
(4 \

W

15



- Paso 3

A Inicio

O Perfil

Registro de entidades y establecimientos

Registro

o=

Registro de establecimientos

Mis datos registrados

()

Consulta y modificacion de mis

datos

Servicio de comunicacion

Gestion de mis credenciales de
acceso al servicio web

e Q] e

- Paso 4

A Inicio

Mis datos registrados

Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios.

Datos del representante

" Documento

" Nombre

Datos de la empresa

" Tipo documento “NIF

[ v

" Nombre o razén social

" Codigo

" Tipo de entidad

" Tipo de actividad

v

" Pagina web

Formato: http(s):/lwwww.web.com

Seleccione la situacion que corresponda:
(®) Actividad normal () Baja temporal () Baja definitiva

Envio de comunicaciones por servicio web




7. GESTION DE USUARIOS/AS

- Paso 1

Como paso previo y necesario para poder operar en sistema, los sujetos obligados deberan registrarse en la aplicacion. Se requiere certificado
digital o estar dado de alta en cl@ve. Se debe rellenar el formulario y completar el procedimiento mediante la firma y el registro digital. Para la
realizacion de la firma deberd estar dado de alta en cl@ve-Firma o tener instalado autofirm@ para el uso de certificados locales.

Puede consultar el detalle del procedimiento de alta en cl@ve en el enlace:
http://clave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme.html
Puede descargarse autofirm@ en el siguiente enlace

https://ffirmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

Procedimientos y servicios electronicos Acceso Informacion c%?;fu
Acceso al registro de establecimientos y entidades @ i 2929242
Acceso a la consulta y envio de comunicaciones de actividades de hospedajes o alquiler de vehiculos 'i @ 2929242

- Paso 2

Consulta y envio de comunicaciones

Nueva comunicacion Alta masiva Mis comunicaciones Usuarios
[ ] A |
= |
|

Creacion de una nueva Alta masiva de Consulta y gestion de Consulta y gestion de
comunicacion comunicaciones mis comunicaciones usuarios

MAPAWEB | ACCESIBILIDAD | POLITICA DE COOKIES | AVISO LEGAL

17



- Paso 3
A inicio (0 Perfl

Usuarios

Seleccione una entidad

En caso de que ya esté seleccionada, compruebe que es la entidad a la que quiere hacer referencia
Entidad

- Paso 4

Usuarios

Seleccione una entidad

En caso de que ya esté seleccionada, compruebe que es |a entidad a la que quiere hacer referencia
Entidad

. ] ¥

Seleccione un establecimiento

En caso de que ya esté seleccionada, compruebe que es el establecimiento al que quiere hacer referencia

Establecimiento
Buscar en mis usuarios

Seleccione los filtros correspondientes para filtrar los usuarios que desee

~ Documento ‘ " Nombre ‘ ” Primer apellido ‘

) - - -

” Segundo apellido ‘

Resultados

No hay informacion para mostrar.




- Paso 5

Nuevo usuario

Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios.

Datos del usuario

( Tipo documento Documento * " Nombre
NIF ~ ‘ \ J ‘

Primer apellido ‘ Segundo apellido ‘ " Correo ‘

Formato: xxx@correo.com

[] Marcar solamente si desea que pueda gestionar usuarios

[ Nueva contrasefia * | [ Repetir contrasefia *

Repetir contrasefia

Nueva contrasefia ' ‘

[1] La nueva contrasefia debe tener como minimo 8 caracteres, una mayUscula, una mindscula y un nimero.

- Paso 6

jUsuario creado!

El usuario ha sido creado correctamente

19



8. RECUPERAR O MODIFICAR CONTRASENA

- Paso 1

Puede consultar el detalle del procedimiento de alta en cl@ve en el enlace:
http://clave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme.html
Puede descargarse autofirm@ en el siguiente enlace

https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

P limientos y servicios electronicos Acceso Informacion c%‘:‘?o
Acceso al registro de establecimientos y enti: @ (i ) 2929242
Acceso a la consulta y envio de comunicaciones de actividades de hospedajes o alquiler de vehiculos 'b @ 2929242

- Paso 2

Acceso al Sistema de Hospedajes

Le damos la bienvenida

Para acceder a la aplicacion debe identificarse

Namero de documento
[Nﬂmero de documento (2]
Contrasefia
Contrasefia L8] ]

I He olvidado la contrasefia y deseo recordarla I

- Paso 3

Recuperar contrasena

Introduzca el usuario y email utilizados al darse de alta
——— — —

en la aplicacion
———

[ Numero de documento

Nimero de documento (2]

Correo }

Correo

20



9. RECUPERAR O MODIFICAR CONTRASENA SERVICIO WEB

- Paso 1

Puede consultar el detalle del procedimiento de alta en ci@ve en el enlace:

http:/Iclave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme. html

Puede descargarse autofirm@ en el siguiente enlace

https:/ffirmaelectronica.gob.es/Home/Descargas html

Procedimientos y servicios electronicos

Acceso al registro de establecimientos y entidades

—

Acceso a la consulta y envio de comunicaciones de actividades de hospedajes o alquiler de vehiculos

" Cadigo

Acceso Informacion SA
@ 292942
Qo 2029242

CONTRASERA

”

21

- Paso 2
Plataforma de identificacion para las Administraciones
Seleccione el método de identificacion de Cl@ve
4 N {4 \
-_3;'-~
clla've *=
I mévil @@\-
Cl@ve Movil DNle / Certificado electrénico Cl@ve PIN
Acceso mediante Cl@ve Mévil. Puede descargar Cualquier certificado electrdnico cualificado. Cddigo temporal personal recibido en el teléfono
la aplicacion en Apple Store (7 0 en mévil. Para usarlo, es necesario registrarse (4 .
Google Play 2.
( Acceso Ci@ve Movil ) ( Acceso DNle / Certificado electrénico ) ( Acceso Ci@ve PIN )
\ /J \ 4\ J/
Ve



- Paso 3

GOBIERNO  MINISTERIO
DEESPANA  DEL INTERIOR

* %

Sistema de

HOSPEDAJES

Castellano - | Salir O

A Inicio © Perfil

Registro de entidades y establecimientos

Registro

e

Registro de establecimientos

Mis datos registrados

Consulta y modificacion de mis
datos

Servicio de comunicaciéon

Gestion de mis credenciales de
acceso al servicio web

Castellano - | Salir O
: *i* goBENe  MMeTEO Sistema de ‘
* HOSPEDAJES

# Inicio O Perfil

Usuario servicio web

Datos del usuario

A continuacidén se muestra la informacion de su usuario para el envio de comunicaciones por servicio web.
Usuario }

QO0000000JWS

Fecha alta

2024-07-03

Nombre

PRUEBA -- undefined

Descarga de |la documentacion

O Descargue la ultima version disponible de la
documentacion del servicio mediante el enlace descargable

- Paso 5

Cambiar contrasefia

[ Nueva contrasefia

|Nueva contrasefia o ]

Repetir contrasefia
Repetir contrasefa o ‘

[1] La nueva contraseiia debe tener como minimo 8 caracteres, una mayuscula, una mindscula y un nimero.




10. ANULAR UNA COMUNICACION ENVIADA

- Paso 1

Como paso previo y necesario para poder operar en sistema, los sujetos obligados deberan registrarse en la aplicacion. Se requiere certificado
digital o estar dado de alta en cl@ve. Se debe rellenar el formulario y completar el procedimiento mediante la firma y el registro digital. Para la
realizacion de la firma debera estar dado de alta en cl@ve-Firma o tener instalado autofirm@ para el uso de certificados locales.

Puede consultar el detalle del procedimiento de alta en cl@ve en el enlace:
http://clave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme.html
Puede descargarse autofirm@ en el siguiente enlace

https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

Procedimientos y servicios electronicos Acceso Informacion C‘;?"fo
Acceso al registro de establecimientos y entidades @ i 2929242
Acceso a la consulta y envio de comunicaciones de actividades de hospedajes o alquiler de vehiculos 'i @ 2929242

- Paso 2

Consulta y envio de comunicaciones

Nueva comunicacion Alta masiva Mis comunicaciones Usuarios
[ ] A |
= '
I

Creacion de una nueva Alta masiva de Consulta y gestion de Consulta y gestion de
comunicacion comunicaciones mis comunicaciones usuarios

G G-l G

PREGUNTAS FRECUENTES | MAPA WEB | ACCESIBILIDAD | POLITICA DE COOKIES | AVISO LEGAL
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- Paso 3
Mis comunicaciones

Seleccione una entidad

En caso de que ya esté seleccionada, compruebe que es la entidad a la que quiere hacer referencia

Seleccione un establecimiento

En caso de que ya esté seleccionada, compruebe que es el establecimiento al que quiere hacer referencia

Establecimiento

Comunicaciones Lotes

Buscar en mis comunicaciones

s los filtros corr para filtrar las comunicaciones que desee

Cédigo de comunicacion oY S——.

Parte de viajeros

[0 Marcar solamente si desea buscar las comunicacit Reserva de hospedaje

Seleccione el tipo de comunicacién
que quiere anuar

- Paso 4

Comunicaciones Lotes

Buscar en mis comunicaciones

Seleccione los filtros correspondientes para filtrar las comunicaciones que desee

Fecha de alta (desde-hasta) *

Fecha desde — Fecha hasta

~ Tipo de comunicacién

Parte de viajeros

" Codigo de comunicacion

~ Fecha de alta (desde-hasta) =

2 ‘ Fecha desde — Fecha hasta

[J Marcar solamente si desea buscar las comunicaciones anuladas

Resultados

A s =2 Nombre del
Codigo de comunicacion establecimiento Fecha alta Fecha de entrada

PREGUNTAS FRECUENTES

- Paso 5

Anular la comunicacion

Fecha de salida Anulada Acciones

| MAPA WEB | ACCESIBILIDAD | POLITICA DE COOKIES | AVISO LEGAL

¢ Esta seguro que quiere anular la comunicacion con

24



11.

- Paso 1

Puede consultar el detalle del procedimiento de alta en cl@ve en el enlace:

http://clave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme.html

Puede descargarse autofirm@ en el siguiente enlace

https:/ffirmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

Procedimientos y servicios electronicos

Acceso al registro de establecimientos y entidades

—

Acceso a la consulta y envio de comunicaciones de actividades de hospedajes o alquiler de vehiculos

VERIFICAR CORREO ELECTRONICO DE USUARIO/A

., Cédigo

Acceso Informacion SIA
@ 2029242
h @ 202042

~

25

- Paso 2
Plataforma de identificacion para las Administraciones
Seleccione el método de identificacion de Cl@ve
4 N i \
cllo've ¥
{hj movil @@‘}

Cl@ve Mavil DNle / Certificado electrénico Cl@ve PIN

Acceso mediante Cl@ve Movil. Puede descargar Cualquier certificado electrénico cualificado. Cédigo temporal personal recibido en €l teléfono

a aplicacién en Apple Store (o en mévil. Para usarlo, es necesario regisirarse (4 .

Google Play & .

( Acceso Cl@ve Movil ) ( Acceso DNIe / Certificado electronico ) ( Acceso Ci@ve PIN )
\ J \ 4 \ J/
e



- Paso 3
A Iricio @ Perfil

Registro de entidades y establecimientos

Registro Mis datos registrados Servicio de comunicacién
Registro de establecimientos Consulta y modificacion de mis Gestion de mis credenciales de
datos acceso al servicio web

- Paso 4

# Inicio ) Perfil

Mi perfil

Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios.

" Documento ‘ "~ Nombre ‘ " Primer apellido ‘ " Segundo apellido ‘
Correo

ejemplo.correo@gmail.com

" Fecha alta ‘

MAPA WEB | ACCESIBILIDAD | POLITICA DE COOKIES | AVISO LEGAL



12. REGISTRO DE HUESPEDES

- Paso 1

Como paso previo y necesario para poder operar en sistema, los sujetos obligados deberan registrarse en la aplicacion. Se requiere certificado
digital o estar dado de alta en cl@ve. Se debe rellenar el formulario y completar el procedimiento mediante la firma y el registro digital. Para la
realizacion de la firma debera estar dado de alta en cl@ve-Firma o tener instalado autofirm@ para el uso de certificados locales.

Puede consultar el detalle del procedimiento de alta en cl@ve en el enlace:
http://clave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme.html
Puede descargarse autofirm@ en el siguiente enlace

https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

Procedimientos y servicios electronicos Acceso Informacion C%?Eo
Acceso al registro de establecimientos y entidades @ i 2929242
Acceso a la consulta y envio de comunicaciones de actividades de hospedajes o alquiler de vehiculos 'i @ 2929242

- Paso 2

# Inicio O Perfil

Consulta y envio de comunicaciones

Nueva comunicacion Alta masiva Mis comunicaciones Usuarios
(] A !
= '
1

Creacién de una nueva Alta masiva de Consulta y gestién de Consulta y gestion de
comunicacion comunicaciones mis comunicaciones usuarios

27



SOH3rYIA 30 31Hvd

- Paso 3

Alta comunicacion

Seleccione una entidad

IEm caso de que ya esté seleccionada, compruebe que es |a entidad a la que quiere hacer referenclal
Entidad

Seleccione un establecimiento

IEm caso de que ya esté seleccionada, compruebe que es el establecimiento al que quiere hacer referencwal

" Establecimiento

PREGUNTAS FRECUENTES | MAPA WEB | ACCESIBILIDAD | POLITICA DE COOKIES | AVISO LEGAL

Alta comunicacion

Seleccione una entidad

En caso de que ya esté seleccionada, compruebe que es la entidad a la que quiere hacer referencia

Seleccione un establecimiento

En caso de que ya osté seleccionada, compruebe que os el establecimionto al que quiere hacer referencia
Establecimiento

Seleccione un tipo de comunicacién

Parte de viajeros

I Elija el tipo de comunicacién que quiere reglstmrl

Reserva de hospedaje

PREGUNTAS FRECUENTES | MAPA WEB | ACCESIBILIDAD |

- Paso 5

Alta comunicacién

@ Datos del establecimiento

Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios.

Informacién del establecimiento

‘ Cédigo ‘ ‘ Tipo establecimiento ‘ ‘
‘ Direccion ‘ ‘ Direccion adicional ‘ ‘
‘ Provincia ‘ ‘ Municipio ‘ ‘

e Datos del contrato

Nombre

Pais

Cédigo postal

POLITICA DE COOKIES

Introduzca los datos soli
parte hasta completar el proceso

| AVISO LEGAL




- Paso 6

Comunicacion creada

La comunicacion con codigo: (IIIIEIEGEGEED

se ha creado correctamente

29



13. MODIFICAR CORREO ELECTRONICO DE ENTIDAD

- Paso 1

Acceso al registro de establecimientos y entidades

Puede consultar el detalle del procedimiento de alta en cl@ve en el enlace:
http:/lclave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme. himl
Puede descargarse autofirm@ en el siguiente enlace

hitps:/ffirmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

Procedimientos y servicios electronicos

Acceso a la consulta y envio de comunicaciones de acfividades de hospedajes o alquiler de vehiculos

" Cadigo
Acceso Informacion S
@ ' 20902

B 2029242

- Paso 2
Plataforma de identificacion para las Administraciones
Seleccione el método de identificacion de Cl@ve
[ A7 \
ﬁ'.k\.
cla've *-
I mévil @@\
Cl@ve Mavil DNle / Certificado electrénico

Acceso mediante Cl@ve Movil. Puede descargar
a aplicacion en Apple Store (o en
Google Play &.

( Acceso Cl@ve Movil )

\. J

\L

Cualquier certificado electrdnico cualificado.

( Acceso DNIe / Certificado electronico )

J

\

Cl@ve PIN

Cddigo temporal personal recibido en el teléfono
mévil. Para usarlo, es necesario regisirarse (4 .

( Acceso Cl@ve PIN )

J

(i « \
/‘@ M\

30



- Paso 3

Registro de entidades y establecimientos

Registro Mis datos registrados
Registro de establecimientos Consulta y modificacién de mis
datos

e Je==

- Paso 4

Fecha de nacimiento ‘ |

Tipo de entidad

Seleccione la situaciéon que corresponda:
@ Actividad normal () Baja temporal () Baja definitiva

Sexo

Tipo de actividad

Direccion y datos de contacto de la entidad

| Direccion ‘ | Direccién adicional
I Provincia ‘ I Municipio
Teléfono

| Correo |

.com

Formato: xxx@corr

Envio de comunciaciones por servicio web

Correo de notificaciones de errores del servicio web

Formato: xxx@correo.com

Envio de comunicaciones por servicio web

- Paso 5

Actualizado

Datos actualizados correctamente

31

Servicio de comunicacién

Gestion de mis credenciales de
acceso al servicio web

‘ | Nacionalidad

Pais

‘ I Cédigo postal

‘ | Teléfono adicional

POLITICA DE COOKIES

AVISO L




14. DESCARGAR DOCUMENTACION DEL SERVICIO WEB

- Paso 1

Puede consultar el detalle del procedimiento de alta en cl@ve en el enlace:

http://clave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme.html

Puede descargarse autofirm@ en el siguiente enlace

https:/ffirmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

Procedimientos y servicios electronicos

Acceso al registro de establecimientos y entidades

Acceso a la consulta y envio de comunicaciones de actividades de hospedajes o alquiler de vehiculos

y Codigo
Acceso Informacion SIA

@ i 2929242

s @ 2020242

- Paso 2
Plataforma de identificacién para las Administraciones
Seleccione el método de identificacion de Cl@ve
' ™ g !
CED

Cl@ve Movil
Acceso mediante Cl@ve Mavil. Puede

descargar la aplicacion en Apple Store (3 o en
Google Play 2 .

Acceso Cl@ve Movil

A

CiEpY
DNIle / Certificado electronico

Cualquier certificado electrénico cualificado

(Acceso DNle / Certificado electrc’mico)

\

Cl@ve PIN

Cédigo temporal personal recibide en el

teléfono mavil. Para usarlo, es necesario
registrarse (3 .

C

Acceso Cl@ve PIN

)

J/

Cl@ve permanente

Usuario y contrasefia. Para usarlo, es
necesario registrarse (4

( Acceso Cl@ve permanente

AN ~

32




Paso 3

Registro de entidades y establecimientos

Registro Registro Mis datos registrados Servicio de comunicacion
om = 4
Registro de entidades Registro de Consulta y modificacién Gestion de mis
establecimientos de mis datos credenciales de acceso

al servicio web

PREGUNTAS FRECUENTES | MAPA WEB | ACCESIBILIDAD | POLITICA DE COOKIES | AVISO LEGAL

- Paso 4
# Inicio ) Perfil

Usuario servicio web

Seleccione una entidad

" Selecciona entidad
D ’

Datos del usuario

A continuacion se muestra la informacién de su usuario para el envio de comunicaciones por servicio web.

" Fecha alta

" Nombre

" Usuario

Descarga de la documentacion

O Descargue la dltima version disponible de la
documentacion del servicio mediante el enlace descargable B

PREGUNTAS FRECUENTES | MAPA WEB | ACCESIBILIDAD | POLITICA DE COOKIES | AVISO LEGAL
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15. GUIA DE REGISTRO EN MAC

- Paso 1

& sede electronica mir

sede electronica mir

mir.gob.es

httns //sada mir onoh as axnor ) sites » dafault s inicin
Inicio | .: Sede Electrénica del Ministerio del Interior :.
iBienveniuo a |a seae eiectronica ael MiNiISteno ael INtenon A raves ge esia web puede
acceder a la tramitacion de los procedimientos electronicos y
Estado de mis solicitudes y Comunicacion de vuelo de
hitps.//sede.mir.gob.es » export ) sites » default » proc

Procedimientos y servicios | .: Sede Electrénica del Ministerio ...
Ministerio del Interior - Sede Electrénica - Navegacion Principal - Procedimientos y servicios

Enlaces de Interés - Portales relacionados con el MIR - Mapa del

o interior.gob.es
hitps://www.interior.gob.es » Inicio » Sede electronica

Sede Electronica del Ministerio del Interior

De conformidad con la Orden INT/649/2010, de 12 de marzo, esta Sede Electrénica
proporciona a los ciudadanos acceso a los servicios y procedimientos

sede.mir.gob.es

Esta conexion no es privada

Este sitio web puede estar haciéndose pasar por “sede.mir.gob.es” para robar tus datos
personales o financieros, Deberfas volver a la pagina anterior,

Mostrar detalles




sede.mir.gob.es

Esta conexion no es privada

ste sitio web puede estar haciéndose pasar por * mir.gob.es® para robar tus datos

personales o financieros. Deberfas volver a la pagina anterior

Atrds

Safari te avisa cuando un sitio tiene un certificado no vélido. Esto puede ocurrir si el ¢

web no esta correctamente configurado o un intruso ataca tu conexion
Para obtener mas & ver el certificado. i entiendes los riesgo

exr uedes visit

I AC RAIZ FNMT-RCM SERVIDORES SEGUROS
WX AC SERVIDORES SEGUROS TIPO1
. WX MINISTERIO DEL INTERIOR - SERVICIOS CENTRALES

MINISTERIO DEL INTERIOR - SERVICIOS CENTRALES
Emitido por: AC SERVIDORES SEGUROS TIPO1

Caduca: m. s, 16 de enero de 2024, 6:47:43 (hora esténdar de
Europa central)

-
Confiar




= AC RAIZ FNMT-RCM SERVIDORES SEGUROS
FX AC SERVIDORES SEGUROS TIPO1
. W MINISTERIO DEL INTERIOR - SERVICIOS CENTRALES

MINISTERIO DEL INTERIOR - SERVICIOS CENTRALES
Emitido por: AC SERVIDORES SEGUROS TIPO1

Caduca: martes, 16 de enero de 2024, 6:47:43 (hora estéindar de
Europa central)

®

Confiar

Al utiizar este certificadc o Usar ajustes por omisién

SSL (Secure Sockets Layer Confiar siempre

Politica bésica X.60 No confiar nunca

Detalles

X AC RAIZ FNMT-RCM SERVIDORES SEGUROS
¥= AC SERVIDORES SEGUROS TIPO1
WX MINISTERIO DEL INTERIOR - SERVICIOS CENTRALES

MINISTERIO DEL INTERIOR - SERVICIOS CENTRALES
Emitido por: AC SERVIDORES SEGUROCS TwO1

Caduca: martes, 16 de enero de 2024, 6:47:43 (hora estandar de
Europa central)

=
Confiar

Al utilizar este certificado

SSL (Secure Sockets Layer)
Politica bésica X.609

Detalles




- Paso 7

- Paso 8

iSeguro que quieres visitar este sitio
web mediante una conexién que no es
privada?

Cancelar Visitar sitio web

La aplicacién de Hospedajes ha sido creada para permitir el envio de la informacion requerida en el Real Decreto 933/2021, de 26 de octubre, por el que se establecen las
obligaciones de registro documental e informacién de las personas fisicas o juridicas que ejercen actividades de hospedaje y alquiler de vehiculos a motor.

Como paso previo y necesario para poder operar en sistema, los sujetos obligados deberan registrarse en la aplicacion. Se requiere certificado digital o estar dado de alta en

cl@ve. Se debe rellenar el formulario y completar el procedimiento mediante la firma y el registro digital. Para Ia realizacion de la firma debera estar dado de alta en cl@ve-

Firma o tener instalado autofirm@ para el uso de certificados locales.
Puede consultar el detalle del procedimiento de alta en cl@ve en el enlace:
http://clave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme.html
Puede descargarse autofirm@ en el siguiente enlace

https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas. html

Procedimientos y servicios electronicos

Acceso al registro de establecimientos y entidades

Acceso a la consulta y envio de comunicaciones de actividades de hospedajes o alquiler de vehiculos

37

. Codigo

Acceso Informacion SIA
i 2929242
% 2929242




- Paso 9
Plataforma de identificacién para las Administraciones

Seleccione el método de identificacion de Cl@ve

4 ™ g — N o\ 4 ™
clla've _
@] movil g %\-
Cl@ve Movil DNIle / Certificado electrénico Cl@ve PIN (ya es Cl@ve Movil)
Acceso mediante Cl@ve Mévil. Puede Cualquier certificado electrénico cualificado Si no quieres instalar la app Cl@ve podras
descargar la aplicacion en Apple Store (2 o en seguir usando un cddigo temporal personal
Google Play 3 recibido en el teléfono mavil
C Acceso Cl@ve Movil ) CAccesu DNle | Certificado electrﬁnico) CAccesn Cl@ve PIN (ya es Cl@ve Mévil)>
(. A p S \ "y

Para continuar con el proceso de registro, elija
una de estas cuatro opciones para certificar su
identidad digitalmente

Cl@ve permanente

Usuario y contrasefia. Para usarlo, es
necesario registrarse (7 .

( Acceso Cl@ve permanente )

\ ~

La identificacion se realizara automaticamente si no han transcurrido mas de 60 minutos desde su ultima identificacion.

- Paso 10
# Inicio O Pe

Registro de entidades y establecimientos

Registro

A
Registro de entidades

Complete los datos que se
solicitan en el formulario

S FRECUENTES | MAPA WEB | ACCESIBILIDAD | POLITICA DE COOKIES | AVISO LEGAL
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- Paso 11

Formulario de registro

0 Tipo de registro e Datos de la entidad e Datos de los establecimientos o Revisar y firmar e Finalizar

Seleccione el tipo de registro correspondiente y presione el boton "Continuar".

;Como desea registrar la entidad?

O Nombre propio: Seleccione esta opcion si desea registrar la entidad a su nombre.

O Representacion: Seleccione esta opcion si desea registrar la entidad en representacion de otra persona o empresa, coma apoderada o gestor.

Elija una de estas dos opciones seglin
el tipo de registro que vaya a realizar

PREGUNTAS FRECUENTES | MAPA WEB | ACCESIBILIDAD | POLITICA DE COOKIES | AVISO LEGAL

- Paso 12

Registro creado Si el proceso de registro se ha

completado correctamente, el sistema le
. / )
El registro: (RN ; - h: crcado devolvera este mensaje concreto

correctamente
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